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K VI starter med et citat...

"If you don’t know where you’re going any path is
as good as another...but you won't realise you're
lost, you won’t know what time you’ll get there, you
might unknowingly be going in circles, and others
won’t understand how they can help.”

[Lewis Carroll: Alice in Wonderland 1865]
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Hvad handler it governance om?

Hvilke mal og Hvilke Pa hvilket Hvem bestemmer?
hvilken vej? Ressourcer? grundlag?

devoteam
consulting i

3 CONNECTING BUSINESS & TECHNOLOGY Copyright ©




K Konkret...

Effektiv it styring og ledelse (it governance) handler om at
fastleegge et rammeveerk, der indeholder:

De typer af it beslutninger aktarer i sundhedssektoren skal treeffe
for at sikre tilstreekkeligt grundlag for effektiv ledelse og anvendelse
af ressourcer for at na nogle mal!

De roller, der er involveret i it beslutningstagen i sundhedssektoren.

De fora i sundhedssektoren hvori it beslutninger tilretteleegges,
falges op pa og besluttes.

Grundlaget for, og maden hvorpa, sundhedssektorens it-
beslutninger treeffes!

Metode til og processer for hvordan der falges op pa it beslutninger!
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Det handler om at fylde felterne ud!

Hvad?

IT-Principper

IT-arkitektur

IT-
iInfrastruktur

IT-

Overordnede principper for
hvordan it anvendes til at

understgtte forretningsstrategi

(formuleret i it-strategi)

Overordnede principper
for informations-,
applikations- (system)
arkitektur.

Overordnede principper
for infrastruktur (teknisk
arkitektur)

Beslutninger om hvilke
applikationer, der er

Hvem beslutter? Hvem giver input?

applikationer behov for
1T- Hvilke projekter skal _“‘ ;
. . seettes i gang, saettes pa _jH
INnveste ringer stand by eller stoppes Sﬂndhedg'm'm :
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Det handler om at fylde felterne ud!

Hvad? Hvem beslutter?

IT-Principper

IT-arkitektur

IT-
iInfrastruktur

IT-
applikationer

IT-
Investeringer

Overordnede principper for
hvordan it anvendes til at
understgtte strategi for
sundhedssektoren (Strategi)

Overordnede principper for
informations-, applikations-
arkitektur

Overordnede principper for
infrastruktur (teknisk
arkitektur)

Beslutninger om hvilke
applikationer, der er behov for

Hvilke initiativer (projekter

og programmer)skal seettes i

gang, seettes pa stand by eller
stoppes

Hvem giver input?
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Stindheds styrelsen
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Fordele ved at styrke governance

Bedre mulighed for at styre

Bget klarhed over hvor efter konkrete feelles

En forggelse af den

De knappe
ressourcer

su_ndhedss_ektoren skal hen sammenhaengende mal _ _
it maessigt og hvordan! > investeres i
de "rigtige”

projekter

samlede

sundhedssektors evne
til at treeffe feelles og
sammenhaengende

beslutninger

Bedre grundlag for at
prioritere blandt
udviklingsprojekter

Jget klarhed over hvordan
hvad finansieres!

Starre sandsynlighed for, at
projekter gennemfgres i
overensstemmelse med

beslutninger — af alle aktarer

Faste aftaler om hvordan og af
hvem beslutninger forberedes
og falges op pa (processer)!

@get evnen til at
gennemfgre den
gnskede it udvikling i
sundhedssektoren sa
den rent faktisk og
effektivt bidrager til at
realisere strategien for

@get involvering af de
rigtige” aktgrer i de
forskellige fora og
"beslutningsdomaener”

@get klarhed over hvem
beslutter hvad pa hvilke
niveauer!

@get commitment ti
beslutninger

Starre sandsynlighed for, at det
er de "rigtige mal”, der besluttes

den danske
sundhedssektor
En/foragelse af den
de sundhedssektors
evne til at gennemfgre og
hgste gevinster af de
rigtige it beslutninger
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K Hvad kan man opna med en it styringsmodel?

En it styringsmodel kan understgtte, at sundhedssektorens
aktgrer kan treeffe og felge op pa preecist de it beslutninger,
der er rigtige, nar sundhedssektoren ses som "Et

sammenhaengende virke” til gavn for dem det hele handler

om — borgerne!

En it styringsmodel kan sikre, at it anvendelse og udvikling
teenkes i helheder - fokus pa hvor it understgtter den
samlede sundhedssektor bedst.

En it styringsmodel kan bidrage til, at det er malene, der
styrer it udvikling og anvendelsen | sundhedssektoren.
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K Hvad kan malene veere for en it styringsmodel?

En it styringsmodel, der er:
e Realistisk

e Praktisk

e Implementerbar

Skaber en sammenhaang mellem aktarer |
sundhedssektoren

Skaber en sammenhaeng | sundhedssektorens it-
udvikling
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Kontakt

BELGIEN
DANMARK Kontakt

DEN TJEKKISKE REPUBLIK

FORENEDE ARABISKE EMIRATER Person: Linda Strem Lundum
FRANKRIG
Telefon: +45 2271 2812
HOLLAND
ITALIEN E-mail: Linda.stroem@devoteam.dk
LUXENBURG
Devoteam Consulting A/S
UAREINSS d _ Lautrupgade 2900 Hellerup
NORGE Adresse: + 45 3945 0700
POLEN
SAUDIARABIEN
Dokument SUNDHEDSITNET — Temadag — Governance
SCHWEIZ af sundheds it
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ID: #
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JSTRIG
Dato: 8. November 2009

© Devoteam Consulting A/S
Kopiering og distribution kun tilladt efter aftale
med Devoteam Consulting.

devoteam
consulting i

CONNECTING BUSINESS & TECHNOLOGY Copyright ©



http://www.devoteam.dk/�

IT Styring og Ledelse

Corporate Governance

IT Governance

IT Principper (jOBiT

Beslutningsstrukturer og -
processer

GEmL (e (&wse
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Oplægsholder
Præsentationsnoter
Corporate Governance - Rammer for styring og ledelse inden for alle organisationens områder!
Svaret på hvem beslutter, hvad inden for hvilke it –områder
Svaret på hvordan!


Konkrete metoder for it udvikling og driftsafvikling (ex Prince2, MSP, ITIL)
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